
REGULAMIN portalu Utarguj.pl 

1.Postanowienia ogólne 

§1 
Przed rozpoczęciem korzystania z portalu Utarguj.pl, każdy Użytkownik wyraża zgodę na warunki 
zawarte w niniejszym regulaminie. 

§2 
Właścicielem portalu aukcyjnego Utarguj.pl jest OKAZJONEO.PL s.c. z siedzibą w Częstochowie 
przy ulicy Okólnej 70, NIP: 573-278-17-26, REGON: 241314594 zwana dalej „Utarguj.pl” 

§3 
Portal Utarguj.pl jest portalem aukcyjnym, który umożliwia zarejestrowanym Użytkownikom 
dokonywanie transakcji on-line w oferowanych przez siebie aukcjach. 

§4 
Portal Utarguj.pl oświadcza, iż jego pracownicy , osoby współpracujące przy tworzeniu portalu 
oraz osoby spokrewnione i spowinowacone wyżej wymienionych osób nie biorą udziału w 
aukcjach. 

2.Warunki uczestnictwa 

§5 
Użytkownikami portalu Utarguj.pl są osoby fizyczne, które ukończyły 18 lat oraz posiadają pełną 
zdolność do czynności prawnych. 

§6 
Użytkownicy winni wypełnić formularz rejestracyjny, w którym należy podać: Imię i nazwisko, 
datę urodzenia, adres zameldowania, adres zamieszkania jeśli jest inny niż adres zameldowania, 
województwo, numer telefonu, adres email, login, hasło. 

§7 
Zabrania się udostępniania osobom trzecim swojego loginu i hasła podanych w procesie rejestracji 

§8 
Po wypełnieniu i potwierdzeniu danych w formularzu rejestracyjnym, na podany w formularzu 
adres email zostanie wysłany sposób potwierdzenia procesu Rejestracji w portalu Utarguj.pl 

§9 
Z chwilą potwierdzenia Rejestracji w portalu Utarguj.pl zostaje zawarta umowa pomiędzy 
Użytkownikiem a Utarguj.pl, której przedmiotem są usługi świadczone przez utarguj.pl na 
warunkach określonych w niniejszym regulaminie. 

§10.1 
Użytkownik portalu Utarguj.pl może w dowolnym terminie od zawarcia umowy odstąpić od niej 
bez podania przyczyny. Odstąpienie od umowy ma miejsce poprzez wysłanie email z prośbą o 
usunięcie konta. Usunięcie konta jest jednoznaczne z usunięciem wszystkich punktów znajdujących 
się na koncie Użytkownika bez zwrotu ich kosztów. 

§10.2 
Prośba o usunięcie konta musi być wysłana z tej samej poczty elektronicznej, jaką Użytkownik 



podał w procesie rejestracji. 

§11 
Użytkownik zobowiązany jest do aktualizacji danych osobowych w przypadku ich zmiany, 
korzystając z formularza „AKTUALIZUJ DANE” w zakładce „MOJE KONTO”. Aktualizacja 
danych następuje po zatwierdzeniu przez portal Utarguj.pl wiarygodności nowych danych 
Użytkownika. 

§12 
Użytkownik portalu Utarguj.pl ma prawo do posiadania tylko jednego konta. Zabrania się 
przekazywania bądź sprzedawania konta Użytkownika osobom trzecim. 

§13 
Posiadanie większej ilości kont spowoduje natychmiastowe zablokowane i usunięcie wszystkich 
kont z portalu a środki na koncie nie będą zwrócone. 

3.Aukcje serwisu Utarguj.pl 

§14 
Ideą portalu aukcyjnego Utarguj.pl jest zaproponowanie swoim Użytkownikom nowego typu 
aukcji. Nowy typ aukcji to: 

Do Zera
Do Zera – z wykupem

§15 
Użytkownik może brać udział w oferowanych aukcjach na stronach portalu Utarguj.pl wyłącznie za 
pomocą przeglądarki internetowej. 

§16 
Nowa aukcja na portalu Utarguj.pl ma miejsce, gdy zostanie ona opublikowana w serwisie. Aukcja 
trwa do wyznaczonej daty wskazującej zakończenie aukcji. 

§17 
Aby Użytkownik mógł wziąć udział w aukcji musi wcisnąć przycisk „UTARGUJ”.

§18 
Wciśnięcie przycisku „UTARGUJ” powoduje wykorzystanie przez Użytkownika ilości punktów 
wskazanej w parametrach aukcji, jednocześnie obniżając cenę o wskazaną wartość znajdującą się w 
jej parametrach. 

§19 
Każdy rodzaj aukcji działa według swoich zasad z którymi można się zapoznać w zakładce „JAK 
TO DZIAŁA” 

§20 
Aukcje wygrywa ten Użytkownik , który jako pierwszy ujrzy cenę 0,00 zł lub skorzysta z opcji 
„WYKUP” przed czasem jej zakończenia.

§21 
Zabrania się korzystania z innego oprogramowania mającego na celu udział w aukcjach portalu 



Utarguj.pl niż te które zostało wymienione w tym regulaminie. 

4.Doładowanie konta i pakiety punktów 

§22 
Portal aukcyjny Utarguj.pl korzysta z systemu płatności elektronicznych PŁATNOŚCI.PL. 

§23 
Użytkownik portalu ma do wyboru kilka zdefiniowanych pakietów punktów. Użytkownik może 
nabyć pakiety punktów, tylko na stronie portalu Utarguj.pl 

Punty dostępne są w następujących pakietach: 
PAKIET 10 : 12,20zł daje 10pkt 
PAKIET 20 : 24,40zł daje 20pkt 
PAKIET 50 : 61,00zł daje 50pkt 
PAKIET 100 : 100,00zł daje 100pkt 
PAKIET 200 : 200,00zł daje 200pkt 
PAKIET 500 : 500,00zł daje 500pkt 
PAKIET 1000: 900,00zł daje 1000pkt 
PAKIET 2000: 1800,00zł daje 2000pkt 

§24 
Od momentu zakupienia przez Użytkownika punktów dochodzi pomiędzy Użytkownikiem a 
portalem Utarguj.pl do zawarcia umowy zakupu punktów. 

§25 
Wszelkiego rodzaju reklamacje związane z systemem płatności elektronicznych należy reklamować 
w serwisie PŁATNOŚCI.PL 

5.Dodatkowe punkty 

§26
Portal Utarguj.pl daje swoim Użytkownikom możliwość zdobycia dodatkowych darmowych 
punktów. Każdy zarejestrowany Użytkownik w zakładce "MOJE KONTO" posiada swój link 
referencyjny, dzięki któremu może polecać portal Utarguj.pl swoim znajomym, w zamian będzie 
otrzymywał od Utarguj.pl DARMOWE PUNKTY wg przykładu: 

Kiedy polecona osoba dokona DOŁADOWANIA KONTA w portalu Utarguj.pl Użytkownik dostaje 
10% PUNKTÓW GRATIS. 
Przykład: Polecony doładowuje swoje konto o 100PKT, użytkownik otrzymuje za darmo 10PKT. 

§27.1 
Każdy zwycięzca aukcji ma możliwość otrzymania DODATKOWYCH PUNKTÓW za przesłanie 
mailem zdjęcia: 
- zwycięzca z wygranym przedmiotem ( 20PKT) 
- wygrany przedmiot (5PKT) 

Jedna aukcja, jedno zdjęcie. 

Przysłanie zdjęcia jest równoznaczne z wyrażeniem zgody na zamieszczenie fotografii na stronie 



głównej portalu oraz jego podstronach.

§27.2 
Za przesłanie zdjęcia w okresie promocyjnym, Użytkownik otrzymuje zwiększoną ilość 
darmowych punktów. Ilość darmowych punktów jest ustalana i ogłaszana dla każdej promocji. 

6.Dostawa przedmiotu, gwarancja i reklamacje 

§28 
Portal Utarguj.pl oferuje na swoich aukcjach produkty fabrycznie nowe posiadające pełną 
gwarancję producenta. 

§29 
Zakupiony produkt można zwrócić w terminie 10 dni od dnia jego otrzymania. W takiej sytuacji 
należy skontaktować się z Biurem Obsługi Klienta Utarguj.pl pod adresem biuro@utarguj.pl. 

§30.1 
Jeśli po otrzymaniu produktu okazało się że został on uszkodzony podczas transportu lub nie jest on 
zgodny z zamieszczonym w serwisie opisem, prosimy o kontakt z Biurem Obsługi Klienta 
Utarguj.pl pod adresem biuro@utarguj.pl. Portal aukcyjny jest zobowiązany do wymiany produktu 
na właściwy, bez obciążania dodatkowymi kosztami. 

§30.2 
Użytkownik jest zobowiązany do sprawdzenia przesyłki podczas jej odbioru w obecności kuriera. 
Jeżeli przesyłka została dostarczona jako uszkodzona należy sporządzić raport, który kurier jest 
zobowiązany podpisać. Zwrot uszkodzonego podczas transportu produktu jest możliwy tylko po 
dostarczeniu wyżej opisanego raportu. 

§31.1 
Użytkownikowi przysługuje prawo do reklamacji zakupionego przedmiotu zgodnie z 
postanowieniami przewidzianymi w dokumencie gwarancyjnym wystawionym przez Producenta. 
Utarguj.pl nie ponosi odpowiedzialności za niedostarczenie dokumentów gwarancji przez 
producenta. 

§31.2 
W przypadku braku karty gwarancyjnej dołączanej przez producenta, dokumentem 
upoważniającym do rozpatrzenia reklamacji jest Dokument sprzedaży wystawiany przez serwis 
Utarguj.pl. 

§32.1 
Po wygraniu aukcji Zwycięzca otrzymuje drogą elektroniczną informacje pozwalające na 
wykonanie przelewu. Jeżeli Użytkownik decyduje się na wysyłkę pobraniową jest zobowiązany 
poinformować obsługę serwisu o zmianie sposobu opłaty za przedmiot. W innym wypadku jest 
liczony termin zapłaty, a wysłanie przedmiotu zostanie wstrzymane ze względu na oczekiwanie na 
wpłate.
Termin zapłaty: 7 dni. 
Po dokonaniu zapłaty, przesyłka wraz z ostateczną fakturą zostanie wysłana na adres podany przy 
rejestracji . Maksymalny czas dostawy to 21 dni. Koszty wysyłki pokrywa kupujący. Szczegółowy 
cennik podany jest w każdej aukcji. 
Decydując się na odbiór osobisty Zwycięzca zobowiązany jest do wcześniejszego ustalenia daty 
odbioru przedmiotu z konsultantem portalu Utarguj.pl 



§32.2 
W przypadku nie dokonania wpłaty w terminie 7 dni od wygrania aukcji transakcja zostaje 
anulowana. Użytkownikowi nie przysługuje prawo zwrotu punktów.

§33
Dostawa danego produktu realizowana jest zgodnie z zasadami oraz warunkami realizacji dostaw 
danej firmy realizującej wysyłkę produktów. 

7.Postanowienia końcowe 

§34 
Niniejszy regulamin wchodzi w życie od momentu jego opublikowania na stronie portalu 
Utarguj.pl. 

§35
Portal Utarguj.pl ma prawo do zmiany postanowień niniejszego Regulaminu w każdym czasie, o 
czym informuje Użytkowników drogą mailową. 

§36
Brak akceptacji przez Użytkownika nowego Regulaminu oznacza odstąpienie przez niego od 
umowy określonej w §1. 

§37
Aukcje rozpoczęte przed wejściem w życie nowego Regulaminu są prowadzone według 
postanowień dotychczasowego Regulaminu. 


